Fax-Anmeldung (0971 / 7236-111)

Wir melden folgende/n Mitarbeiter/in verbindlich
fur den u. g. Lehrgang an

Wellnessberater/in (IHK)

Anschrift des Unternehmens/der Klinik/der Praxis:

Name:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Tel.-Nr.:

Fax-Nr.:

E-Mail:

Anschrift des/r Mitarbeiters/in:

Name:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Telefon/Fax:

E-Mail:

Ort, Datum

Unterschrift und Firmenstempel

Rhon-Saale Griinder- und

Innovationszentrum GmbH & Co. KG
Sieboldstralie 7

97688 Bad Kissingen {@
Tel.: 0971/ 7236-0 \ *
Fax: 0971 /7236-111

E-Mail: buero@rsg-bad-kissingen.de

Internet: www.rsg-bad-kissingen.de

Akademie fiir
Gesundheitswirtschaft
Bad Kissingen

Zertifikatslehrgang in Kooperation
mit der IHK Wirzburg-Schweinfurt

im

Rhon-Saale Grinder- und
Innovationszentrum (RSG)

Bad Kissingen

Wellnessberater/in (IHK)




mit Schwerpunkt Pravention

Wellness und Pravention sind Zukunftsthemen
mit enormem Potential. Zukunftsorientierte
Gesundheitsunternehmen kdénnen mit ent-
sprechenden Produkten und Angeboten neue
Kundenkreise erschlielen und ihre Wettbe-
werbsfahigkeit nachhaltig starken. Entschei-
dend fur eine erfolgreiche Vermarktung und
Beratung sind medizinische sowie kunden-
und produktbezogene Kenntnisse. Der Zertifi-
katslehrgang soll diese Kompetenzen vermit-
teln und die Teilnehmer in die Lage versetzen,
hochwertige Produkte zusammenzustellen,
Kunden bzw. Géaste kompetent und sicher zu
beraten und wettbewerbsorientiert unterneh-
merisch zu handeln.

Zielgruppe:

Mitarbeiter/innen von Gesundheitsunterneh-
men mit praktischer Erfahrung und Vor-
kenntnissen aus den Bereichen Gesundheit,
Medizin und Sport (z.B. Arzthelfer/innen,
Krankengymnasten/innen bzw. Physiothera-
peuten/innen, Heilpraktiker/innen)

Inhalte:

Modul 1: Uberblick und Wellness-Grundlagen

(8 U.-Std.)

Wellness und Pravention; Das Gesundheitssystem in
Deutschland; Gesundheitsférderung; Gesundheitstou-
rismus; Wellnessberater

Modul 2: Medizinische Grundlagen der Préa-
vention (20 U.-Std.)

Aufbau und Funktion des menschlichen Korpers; Ent-
wicklungspsychologie; Stressphysiologie; Psychosoma-
tik; Grenzen des Wellnessberaters

Modul 3: Wellnessprodukte und Préventions-
angebote (24 U.-Std.)
Erndhrungslehre; Bewegungsprogramm; Praventions-

maflnahmen, Massage- und Baderanwendungen;
Stressmanagement und Entspannungstechniken

Modul 4: Marketing im Gesundheitswesen

(12 U.-Std.)

Grundlagen; Zielgruppen und Ziele; Marketinginstrumen-
te

Modul 5: Wellnessnagebote erfolgreich ver-
kaufen (12 U.-Std.)

Verkaufstechniken und Gesprachsfihrung; Reklamati-
onsmanagement

Modul 6: Zeit- und Projektmanagement

(12 U.-Std.)

Zeitplanung und Arbeitsorganisation; Aktivitdtenplanung

Modul 7: Personalmanagement und Recht

(12 U.-Std.)

Planungsbedarf; Personalauswahl; Gehaltsabrechnung;
Mitarbeitermotivation; BGB — Arbeitsrecht; SGB V -
Krankenversicherungsrecht

IHK-Zertifikat nach er-
folgreicher Teilnahme
am abschlieRenden Zer-
tifikatstest, ansonsten
Teilnahmebescheinigung

Abschluss:

Lehrgangsumfang: 100 U.-Std.

Lehrgangsort: Rhon-Saale Grinder-
und Innovationszentrum
Bad Kissingen

Termine: auf Anfrage

Kosten:

Die Lehrgangskosten betragen 980 €. Bei
Teilnahme am abschlieRenden Zertifikatstest
bei der IHK-Wrzburg-Schweinfurt fallt eine
zusatzliche Gebuhr von 80 € an.

Gesundheitswirtschaft



